Kurumsal Ceviklik, 2001 Cevik de?erleri ve ilkelerinden veya baz?ar?ndan ¢ok dahafazlas™? gerektirir..
i? cevikli? olarak adland??an pazarda gordi?imuz tekliflerden..

Uc de?erli Zirket, yeni davran?? modelleri gibi konu?acak daha cok 2eyimiz var..

h?zland?r2m?? de? Zime veya ndrox profilleri dedi?imiz ?eye maruz kalan kurulu?ar icin..

Bu, Kurumsal Ceviklik diinme bicimlerinin bir parcas?d?..

Bu di?linme bigimleri, organizasyonun temelini olu?turur ve.

cal??ma, yap?andrmayollar?, tepki verme yollar?, etkile?m yollar? ve son olarak di?inme yollar?..
Bugiin Kurumsal Cevikli?in en 6nemli bile?enlerinden birine odaklanaca??z..

Ben Erich R. Buhler ve bugiin size fikirlerimizin nas? de?2ti? hakk?nda daha fazla bilgi vermek istiyorum..
organizasyonlar dinyas?..

Gunumuizde ?irketler cok dahafazla belirsizli?e ve daha fazla say?da pazara maruz kalmaktad™ ..

10 veya 15 y? 6nce olduklar? bozulma..

Bu durum, ?irketlerin daha esnek ve daha esnek olmalar™n? saayan yeni yakla??mlar?n geliAirilmesine yol
acm?Ax..

ustel veya h?zlandr2m?? de? 2ime maruz kald???nda direncli..

2016 y?A?nda kitab?m? yazmaya ba?ad???mda, mevcut modellerin higbirinin.

ba?ar?? kurulu?ar?n zihinsel olarak son derece esnek insanlaraihtiyag duydu?unu hesaba katt?.
ve bu inkar edilemez bir gercektir..

Bir Zirketin kulland??? gerceve, teknikler veya uygulamalar ne kadar iyi olursa olsun,.
organizasyon zihinsel olarak esnek de?ildir, h?zI? de??2me h?zla uyum sa?ayamazlar ve bu.
karar verme ?ekillerini agkca etkileyecektir..

Zihinsel olarak esnek olmak, ayn? zamanda bu insanlar?n duygular?n? dahaiyi yonetebilecekleri anlam?na
gelir..

bir de??iklik veya ?a?2rt?c? yeni bir durumlakar?? kar??ya..
Piyasa kesintilerinin etkisi hakk?nda sonraki videolarda bu konuda daha fazla konu?aca??z..
beyindeki kortizol seviyeleri ve bunun durumlar? de?erlendirme ?eklimizi nas? etkileyebilece?..

Biliyoruz ki, bir ki?i zihinsel olarak ne kadar esnek de?ilse, bir olaydan o kadar ¢ok etkilenir..



beklenmedik durum..

Bu ayn? zamanda duygul arn? yonetmel erinin daha zor oldu?u anlam?na gelir, ne kadar az duygusal
olurlarsa.

sahip oldu?unuz yonetim, kararlar?n kalitesi ne kadar di?Uk ve bak?? ag?n?z o kadar az.
de?erlendirebil ecektir..

Peki, ?irketinizin zihinsel olarak daha esnek ¢al ??anlara sahip oldu?undan nas? emin olabilirsiniz?.
Ve e?er zihinsel geviklik nihai olarak en dnemli ?eyse, neden gerceveler yok?.

veyazihinsel cevikli? art?rmay? veya bilimin noroplastisite dedi? ?eyi dikkate alan uygulamalar.
yap?ar?n?n kritik bir pargas? olarak m??.

Benim ag?mdan, ¢al ??anlar?n”n daha yiksek noroplastisite seviyelerine sahip oldu?u Zirketler.
ba?ar2? olmak icin dahaiyi ko?ullara sahip olacakt..

Sadece dahaiyi Urtnler Uretmekle kalmayacaklar, ayn? zamanda daha iyi Urtnler de Uretecekler..
karar verme ve daha yiiksek orgitsel sak seviyelerine ula?ma..

Bu dainsanlar aras?ndaki etkile?min daha sa? 7%k|? olaca?’ndand?..

Enterprise Agility University'de biz bu kavram? zihinsel geviklik olarak adland?r?yoruz ve bu, temel bir
kavramd?r..

kurumsal gevikli?in bir pargas?..

Ca??anlar? yuksek diizeyde zihinsel ¢evikli?e sahip olmayan bir organizasyon ba?ar?ya ula?amaz..
kurumsal ¢evikli?in ti¢ sonucu..

Her zaman haz?r, her zaman duyarl? ve her zaman yenilikci olacaklard?..

Zihinsel cevikli?in ba?ar?? bir organizasyonun temeli oldu?unu bir kez anlad???n?zda,.

bunlar? bir modele ve agkca eyleme gecirilebilir uygulamalara koyman?z gerekir..

Bugln sizlerle 2016-2017 yAlar? aras?nda yapt???m modellerden birini payla?mak istiyorum..
diinya cap?nda bircok kurulu?a strdirdlebilir de??mi yonlendirmeye yard?mc? oldu..

Bu model, kurumsal cevikli?e be? farkl? boyut tirl olarak bakar..

icice.

En 6nemlisi, cevikli?in bu be? tirl veya boyutu bir ?ekilde organizasyonlara bakman?zaizin verir..

farkl? bak?? ag?ar’ndan..



Durumlar? gormek icin farkl? gzl tikler takmak gibi..

Orne?in, zihinsel geviklik gzl i2Unii takt???n?zda, olabilecek her ?eye odaklanacaks?n?z..
zihinsel ceviklik dedi?imiz ?eyin noroplastisitesini arttr ..

Ve ag?kcas? bu, cal ??anlar? ve de?2im giriZiminize nas? uyum sa?ayacaklar?n? etkileyebilir..
Ancak, 6rne?in sosyal ceviklikten bahsedersek, onu art?ran her ?eye odaklanacaks™?z..
insanlar aras?ndaki ba?ant? boylece aralar?ndaki bilgi ak??? dahafazlaolabilir.

SN?..

Kurumsal cevikli?in farkl? tirde ceviklik veya boyutlara sahip oldu?unu gorebilirsiniz..
Ancak, sonug cevikli?Zinin insanlar” anlamas? daha zor oldu?unu buldum..

Sonug cevikli?, temel olarak stratejiye odaklanan ¢ok spesifik bir boyuttur..

ve ag?kca liderlikle baZantA2d?r..

Kuruluar?n stratgjilerini her zaman de? 2tiremeyece? agkt?..

Y adaen azndan 2imdiye kadar inand???m?z ey bu..

??erin her hafta veya her giin de?ti? bir dinyada, liderler yeni ?eyler yaratabilmelidir..
Bu pazarlarayan olarak stratejiler ve herkesi yeniden hizalayabilmeleri gerekir..

yeni strateji..

Ve bu, her ?ey stirekli de? ?se bile do?rudur..

Sonug cevikli?, stratgjinin bu stirekli uyarlamas?na ve onun ba?ant?s?na odaklan?..
liderlik, taktikler ve organizasyonun stratejik olarak yeniden diizenlenmesi aras?ndaki yeni.
pazarlar?n talepleri..

Bu, her zaman haz?r, her zaman yan veren ?irketler yaratmay? mumkun k?ar..

ve her zaman yenilikgi..

Ve yine unutmay?n, bunlar kurumsal gevikli?in t¢ sonucudur..

En altta, di?er tum ceviklik tirlerini destekleyen zihinsel ceviklik yer al?r..

Genellikle organizasyon, cikolatan?n oldu?u veya bizim dedi?imiz tepeye odaklan?..
teknik ceviklik..

Teknik ceviklik, yaz?2m odakl? cerceveler ve siireclerleilgilidir ve bu kesinlikle.



klasik gevikli?e ba??..

Bunu bir dnceki videoda gordik..

Co?u zaman ?irketler o cikolatan?n cok yumu?ak ve i?tah ag?c? olmas?na o kadar odaklan?rlar ki,.
zihinsel ceviklik olan pastan?n taban™n? yakarlar..

Bu videomuzda zihinsel ¢evikli?in ne oldu?undan, nas? 6l¢uldi?inden ve nas? 6l culdiinden
bahsedece?z..

en 6nemli ?ey zihinsel cevikli?inizi nas? geli?tirebilece?inizi anlamakt?r..

organizasyon..

?erleyen videolarda ve bugin cevikli?in di?er boyutlar?ndan bahsedece?z..

Eniyi iki arkada??m?, Agile kogu Andrew'u ve 2K Hannah'y? tan?2trmak istedim..

Zihinsel cevikli?in arkasndaki fikirleri ve onu nas? 6lgece?mi ag?klamama yard?mc? olacaklar..
Te?ekkirler Erich..

Umar?m Andrew ve benimle vakit gecirmekten keyif alrs™?z..

Bugiin zihinsel geviklik hakk?nda harika ?eyler 6?renece?z..

Her ?ey katlanarak de??irken, insanlar?n ayn? ?eyi yapabilmelerini sa2lamak icin yeni bir yakla??maihtiyac
vard?..

yeni durumlarlarahat ve strdurulebilir bir ?ekilde ba?a ¢?km..
Erich'in ag?klad??? gibi, kurumsal gevikli?in, gelitirmeyi mumkun k?an Gg evrensel sonucu vard?r..
her zaman haz?r, her zaman duyarl? ve her zaman yenilikgi ietmeler..

2imdi zihinsel gevikli?in bu sonuglarlanas? bir ili?kisi oldu?unu ve size nas? yard?mc? ol abilece?ini
07renelim..

Zihinsel ceviklik, bir kiZinin yeni durumlarla kar?a????nda ne kadar esnek oldu?unu gosterir..
strese neden olabilirler..

Zihinsel cevikli?i yuksek olan bir ki, bir durumu daha kapsaml? de?erlendirebilir,.

cok fazlastres alt?nda olsabile..

Bu, kiZinin gercekleri, bak?? agar™?,.

di?er kiZinin veya ekibin gori?erinden duygu ve de?erleri ve bunlar? kendisininmi? gibi hissedin.

sahip olmak..



Zihinsel ceviklik, stresli durumlardabile yeni ¢coziimler bulmak icin zorluklar? yeniden cercevelendirmeyi
ifade eder..

zamanlar..

Stresli oldu?umuzda beyindeki kortizoltn artt???n? ve bunun azald???n? biliyoruz..

zihinsel ceviklik..

Bu, ba?kalar? icin daha az empati hissetmemize veya kendimizi perspektife koyamamam®?za neden olur..
di?er ki?inin..

Bu dabizi i?birli? modu yerine savunma moduna sokar..

ki ki?inin ayn? durumlailgili farkl? gergekleri algad??? bir olay hayal edin ve.

farkl? bak?? acAar?, duygular? ve ki?isel de?erleri de vard?r..

Buikisinin zihinsal gevikli? di?Ukse, anla?mayavarmalar? zor olacakt?..

vei?oirli?A yap?n..

Ve bu ¢ok dnemlidir, ¢clink di?Uk diizeyde zihinsel cevikli?e sahip ?irketler daha az ?ey sunar..
muteri, Arket vei?gicl refah?icin yenilik vei? de?eri..

Ayr?ca kurulu?ar” her zaman haz?r, her zaman duyarl? ve her zaman duyarl? olmas?? zorlax ..
yenilikgi..

Zihinsel cevikli?in en atta oldu?u pastay? hat?rl 2yor musunuz?.

Bu, zihinsel cevikli?in payla??an ilerlemeyi etkiledi? ve herkesin temeli oldu?u anlam?na gelir..
di?er ceviklik torleri..

Beyninizde ne olursa olsun, ba?kalar?yla nas? iletiim kurdu?unuzu ve ba?ant? kurdu?unuzu etkileyecektir..
veya sosya ceviklik..

Stratejinizi veya sonuclar? cevikli?inizi uyarlama ve uygulamada ne kadar esneksiniz ve nas?l.

iyi cal??anlar taraf ?ndan kabul edilir..

Ayr?ca, bu insanlar? veya yap?sal gevikli? desteklemek icin stiregleri verolleri nas? tasarlad??n?z..
Veyaz??m ve Urlnleri veyateknik cevikli? nas? geli2tirdi?iniz..

Zihinsel cevikli? 6lgmek icin size Fark?ndal ???n DOrt A7amas? adl? bir model gosterece?iz..

Erich R. Buhler taraf ?ndan gelitirilen Zihinsel Ceviklik..



Zihinsal geviklik duizeylerini de?erlendirmek icin metrikleri nas? olu?turaca??n?z? di?inmenize yard?mc?
olaca??z..

senin ?irketinde..
Bu dort a?ama, insanlar?n yeteneklerini art?rmak istediklerinde izleyebilecekleri yolu temsil eder..

zihinsel ceviklik ve ayr?caliderlerin ve deZ2im dan??man?n?n de? 2ime uyum icin plan yapmas?na olanak
tan?r,.

stres yonetimi ve dayan?kI|? 2k becerileri..

Ayn? zamanda yeniden cercevelemeye giden bilingli yola ¢%kt???m?zda hepimizin benzer oldu?unu
gbrmemizi sa?lar..

durumlar ve zihinsel geviklik..

Ortak ilerlemeicin daha ylksek diizeyde zihinsel geviklik cok 6nemlidir..

Modelde ne kadar yUksekteyseler, zihinsel cevikliklerini o kadar ¢ok kullan?yor olacaklar..
Orne?in gergekleri, bak?? ag?ar™?, duygular? géremeyen bir grup insan..

veya ba?ka bir ki?inin veya ekibin bak?? ag?s?na gére de?erler en di?lk seviye olarak kabul edilir..
zihinsel ceviklik..

Y ol culuklar™n?n bu a?amas?da olan insanlar daha yuksek ¢at??ma seviyelerine sahip olabilir ve daha
du?0k.

mu2teriye ve 2irkete sunulan yenilik ve de?er seviyeleri..

Bu dai?guci refah?n?n daha di?0k seviyelerine yol agar..

Aksine, gercekleri ba?ka birinin bak?? ag?s?ndan analiz edebilen bir ki veya ekip.

ki? veyagrup eski tak?ma gore daha esnektir..

Ancak, olgular? ve bak?? ag?ar™n? farkl? ag?ardan de?erlendirebilen bir gruptan daha az esnektir..
ba?ka bir tak?m?n bak?? ag?s?..

Bir sonraki a?amada, duygular, insanlar ba’kalar?icin belirli bir dereceye kadar empati geli?irir..
Bu 6nemli bir ad?md? ¢clnki ayn? zamandaki?nin veya.

duygularla miicadel e eden gruptur..

Zihinsel cevikli?in en yiksek diizeyine, insanlar gercekleri de?erlendirebildikleri ve.

bak?? ag?ar? ve ba?kalar™nn duygular™? kendilerininmi? gibi hissedin veya empati kurun ve gegici olarak
kucaklay?n.



ba?kalar™n?n de?erleri veyayeniden gerceveleme..

Ki? korku hissederse, prestij veya guc kaybetti?ini hissederse,.

bu da kortizol seviyesini yukseltir ve kiZinin daha az perspektif gérmeye ba?lamas?na neden olur,.

veya ba?ka bir deyi?e, yeniden cerceveleme yetene?ini kaybetmek..

Zihinsel ceviklik fark?ndal 7?2n?n dort a?amas?, isteyenler icin de tavsiyeler veriyor..

zihinsal gevikliklerini geli?tirmek..

Soldaki alan kendime liderlik etmek olarak adland?2?r ve ki?isel fark?ndal ??? gelitirmenin temelidir..

Sa?daki alan bakalar?naliderlik etmek olarak adland???r ve dahafazla zihinsel geviklik igin temel
oluZurur..

ve baZkalar”nakar?? empati..

Beynimin durumu filtrelemek icin gerceklerimi etkinle?irdi? an?n tam olarak fark?nday?m..
ve kendi 6znel gercekli?imi yarat..

Gercgeklerimin 6tesine gegmek icin zihniyetimi nas? ayarlayaca??m? biliyorum..

Farkl? bir durumu gozlemleyen biriyle sohbet etti?inizi hayal edin..

gorduUnizden daha gergekler..

O konu?man?n ilk anlar?nda, gergekleriniz beyninize hikmedecek ve sizi terk edecek..

di?er ki?inin gerceklerini net bir 7ekilde de?erlendirmek icin cok az yer var..

Bu nedenle, gerceklerinizin tam olarak ba?ad??? an?n fark?na varman?z énemlidir..

durumu filtrelemek ve 6znel gergekli?inizi yaratmak igin..

Bunun fark?na vard???n?zda, zihinsel sireglerinizi ag?kca de? irebilir ve.

gerceklerinin 6tesine gecmeyi di?inmek..

Bunu ba?armak icin stratejiler kullanabilirsiniz ve biz de bunu sa?ayacak araclar ve e?itimler gelitirdik..
size zihniniz hakk?nda yeni bir anlay??a nas?l ula?aca?”n?z? gosterecek..

Bu, dahafazlabilgiyi de?erlendirmenize, farkl? gercekleri gdrmenize, Ustel bir de?ere dahaiyi uyum
sa?aman?za yard?mc? olacakt?r..

dinyave dahaiyi kararlar vermek..
Ayn? ?ey bak?? ag?ar?, duygular ve de?erler icin de gegerlidir..

Duygu a?amas?, biz de?erleri dikkate alrken sizi ba?kalarn?n duygular?n? deneyimlemeye hazrlar..



zihinsal gevikli?in en Ust seviyesi..
Bakabirinin de?erlerini gegici olarak kendi de?erlerinmi? gibi Ustlenebildi?n zaman, sen dylesin deriz..
yeniden cerceveleme.

Ve bu ortak ilerleme olu?urmak icin cok dnemlidir..

Ozetlemek gerekirse, sol bolge kendini tan?ma ag?s?ndan zihinsel gevikli?i art?rmaya odaklan?..

ve 0z fark?ndal k..

2mdi zihinsel geviklik fark?ndal ?7??n?n dort a?amas??n sa? taraf ’ndan bahsedelim..

Beyninizin, stbjektif fikirlerinizi olu?urmak icin durumu gergeklerinizle filtreledi 7inin fark 2nday ?m..
gerceklik..

GOru?20nun benimki kadar gercek oldu?unun fark”nday?m..

Gergeklerimin 6tesine gegmek igin zihniyetimi nas? ayarlayaca??m? biliyorum..

Bu alan, ba?kalar”na kar?? zihinsel cevikli? ve empatiyi art?rmaya odaklanr..

Bilincli in?7a etme yoluna ¢7kt???m?zda hepimizin birbirimize benzedi?imizi gormemizi sa?ar..

daha esnek ve direngli bir zihin..

Nerede oldu?unu anlamaya ba?ad???n?z kritik an?n fark?na varman?za da yard?mc? olur..

di?er ki?i zihinsel gevikli?e giden yoluileilgili duruyor..

Bu, zihniyetinizi, beklentilerinizi, davran?ar™?z? veileti?im stratgjinizi ayarlaman?zayard?mc? olur..
ba?kalar”™n? desteklemek ve di?er ki?Zinin bak?? a¢c?s?”?n sizinki kadar gercek oldu?unu gérmex..

Her insan kendi zaman?na, alan”nave ihtiyaclar?naihtiyag duyar;.

zihinsel ceviklik kazan?n ve kar?2 kI ? faydalara ve ortak ilerlemeye odaklanmaya ba?ay™..

Bunu anlarsan?z, kér noktalar?n?z?n dafark?na varabilir ve gelece?e odaklanabilirsiniz..

ba?kalar”™n?n durumlar? de?erlendirme 7ekli..

Slper gugleriniz, empatinizi ve anlay???n?z? artrmak icin zihniyetinizi ayarlamaklailgilidir..

boylece di?er ki7inin ihtiyaclar?na gore bakalar?naliderlik edebilirsiniz..

Bu, liderlik becerilerinizi gelitirecek veiletiZiminizin buyUtilmesine izin verecektir..

empatik seviyenin otesinde..

Uc de?erli Zirketlerde ortak ilerleme olu?turmak icin cok onemli bir ey gereklidir..



Ozetle, sa?daki a?amalar, ortak bir zemin oluturmay? mimkin k?ar..
di?erlerinin, dinyadaki herkese olanak sa?ayan kolektif bir anlay?? kapasitesi gelitirmesi ve in?a etmesi.

2Arket, h?zlandrAm?? de?2imle kar?? kar??ya kald???nda daha yuksek diizeyde zihinsel gevikli?e sahip
olacak..

Zihinsel ceviklik icin gostergelerin nas? olu?urulaca?”n? merak etti?inizi tahmin ediyorum..

Bir yol, a?amalar” her birini kullanmak ve ba??ms?z olarak de?erlendirmektir..

Orne?in, bir ekibin veya bireyin ba?ka bir ki?inin de?erlendirmesini kolayl ?la yapabilmesi..
Oila4 dlce?ini veyatercih etti?iniz aral ??? kullanarak gercekler, 0 zaman ayn?s?n?.

bak?? ac?ar?, duygular ve de?erler..

Di?er bir segenek de bu dort a?amay? tek bir 6lglimde birle?tirmektir..

Puan ne kadar yiksekse, de?er a?amas?na veya yeniden cercevelemeye o kadar yak?ns?n?z..

Puan ne kadar du?lkse gercekler diizeyine o kadar yak?ns?n?zd?r, bu da daha az.

zihinsel ceviklik..

?nsanlar?n de??ime uyum sa?ama yetene?ini 6lgmek gibi ba?ka yakla??mlar? da kullanabilirsiniz..
durumlar beklenmedik bir ?ekilde de? 2ti2Ande ¢at??ma diizeyi vb..

Biz buna kurumsal ceviklikte de? Xkenlik diyoruz..

Ayn?yenili? elde etmek icin gecen slire gibi dolayl? olarak 6lcece?iz.

veya kesintiden 6nce sahip olduklar? i? de?eri..

Zihinsal gevikli? bilimsel bir ?ekilde 6lgebilirsiniz ve bu, goz 6niinde bulundurabilece?iniz bir ?eydir..
ilave olarak..

Zihinsel cevikli? 6lgmek icin hangi gostergeleri kullanabilece?inize dair baz? 6rneklere bakal ?m..
Zihinsdl cevikli?in dort a?amas?n? ba??ms?z olarak 6l¢ln..

Her a?amaicin bir gosterge bulun..

Y eni gergekli?e uyum sa?amak icin zaman? de?erlendirin..

Zihinsal gevikli? 6lgmek icin baZkayollar kullan?n..

Umar?z faydal? bulmu?sunuzdur..

Erich'e ve bize tim bunlar? a¢g?klama frsat? verdi?iniz icin size te?ekkir ederiz..



Zihinsal gevikli?in bir puan de?il, dahaiyisini yapmam?z? sa?ayan bir yakla??m oldu?unu unutmay ..
dahafazla dayan?kl? 7k gerektiren insanlara, ekiplere ve Zirketlere yard?m ederken kararlar.

ve de? 7ime uyum sa?lamave ortak ilerleme olu?urman?za yard?mc? olma..

Bugin harikayd?..

Anlamak icin NeuroX profilleri gibi sonraki bolimlerde 6?renecek ¢ok ?eyimiz var..

norokapasiteler, Ustel veya h?zlandrAm?? etkilere maruz kald*klar”ndainsanlara nas? yard?mc? olabilir?.
de??im, organizasyonlar?n nas? in?a edildi?ine dair yeni bir anlay?? olan U¢ de?erli 7rketler.

surekli de??ikliklere veya yiksek belirsizli?e maruz kaldklar?nda de?er..

Kurumsal geviklik hakk”nda daha fazlabilgi edinmek ister misiniz?.

Y aknda goru?iriz..



