Bom dia atodos e bem-vindos a Enterprise Agility University.
Eu sou Michelle Wilder, estou aqui na Flérida e fago parte da universidade hd mais de um ano.
agoraestarel gjudando afacilitar essa discussdo incrivel que teremos.

Também estou aqui com outra pessoa da comunidade que vai facilitar o encontro conosco hoje. O nome dela
€ Dra. Courisse Knight. Courisse, se vocé pudesse acenar para.

amultiddo aqui E um publico maravilhoso O que é muito emocionante de ver s3o tantas pessoas de.
de todo 0 mundo que estdo aqui paraouvir este orador incrivel que temos, Dr. Sebastian.

Vetter He falara sobre o tema de uma abordagem de portfolio parainovagdo estratégica.

E ele vem hoje de Berlim, Alemanha. Ele € o fundador da Innovate Strategy. Ele tem mais de 16 anos..
anos de experiéncia em inovagao e consultoria estratégica, o Dr. Vetter gjudou a transformar.

liderando organi zagGes com foco em facilitar ainovagdo, projetando estratégias e possibilitando formas
colaborativas e produtivas realmente incriveis de trabalhar Ele pensa fora da caixa

Hoje cedo tive a oportunidade de realmente conhecé-lo antes do inicio desta sessdo e de saber que ele tem
uma abordagem muito diferente para ainovacdo, realmente uma verdadeira abordagem para ainovacéo, uma
mudanca de mentalidade, se vocé preferir. grato por ter vocé hoje,.

Dr. Sebastian Vetter, e estamos ansiosos para ouvir sobre esta nova abordagem ainovagao.

Obrigado, Michelle Obrigado, Courisse Obrigado, Erich Obrigado por me receber e sgja bem-vindo.

todos que acabaram de entrar Infelizmente, ndo consigo ver todos no grupo de bate-papo.

ou ha plateia, pois tenho o destaque dos slides que vocés também podem ver. Mas eu gostaria.

gostaria de receber todos vocés, onde quer que estejam no mundo, seja de manha ou tarde da noite E sim,
estou feliz por estar aqui Teremos alguns interval os entre onde vocés puderem.

fazer perguntas e onde podemos ter uma discusséo. E como Michelle disse, apresentarel.
uma abordagem de portfolio que vocé pode usar parainovagdo estratégica E eu gostaria apenas de.
mostrar a agenda. Tenho trés topicos principais sobre os quais gostaria de falar,.

aprimeira € que, embora esta seja a minha ambicao, e talvez também possa vir a ser a sua ambicao, inovar
como vocé inova E tentarei defender ainovacao estratégica.

E quero diferenciar quatro tipos de inovagdo corporativa. Se vocé gostou da conversa,.

vOcé ndo precisa decidir agora Mas mais tarde vocé podera me encontrar no Linkedin E podera visitar meu
site,.

obviamente, Inovar Estratégia E quero leva-lo de volta no tempo E quero compartilhar uma jornada.



ou uma constatacdo que fiz Entdo minha formagéo é em psicologia organizaciona E fiz um doutorado.
em engenhariaindustrial e economia E por um bom tempo, trabalhei na &rea de inovacéo.
area e trabalhel em muitos projetos de estratégia E apliquei métodos desde design de servigo até design.

pensamento e centralizac8o no usuario, centralizacdo no cliente, algumas abordagens enxutas também E eu
pensel gque tinha.

inovacdo praticamente descobri que eu estava bastante confiante no que estava fazendo e estdvamos
conseguindo.

bons resultados, eu estava por dentro de todos 0s hovos métodos e abordagens que surgiram.
E em 2013, ou sgja, ha 10 anos, os primeiros hubs de inovacdo comegaram a surgir em todo o mundo.
Grandes empresas investiram pesadamente em seu aplicativo de inovacéo. E na época,.

Morei naNova Zelandia e trabalhei para uma grande empresa de consultoria E também tinhamos uma
empresa corporativa.

aplicativo de inovacdo que fez bastante sucesso E ensinamos nossos clientes como colocé-los.
centros de inovacdo O que procurar eraqual erro evitar E no decorrer do meu trabalho,.
Visitel muitos centros de inovagéo diferentes na Nova Zelandia, na Europa e nos EUA..

Visitel um novo hub de inovagéo daquelas grandes marcas, grandes empresas conhecidas, tentel conversar
com as pessoas que trabalham |a para entender 0 que estavam fazendo e percebi que antes de tudo,.

eles realmente se esforcaram para explicar que tipo de inovagdo eles seguem. Este foi 0 meu primeiro.

realizacéo Entdo, todos estavam basicamente fazendo a mesma coisa. Todos estavam aplicando o design
thinking.

e design de servicos para bebés e todos eram centrados no cliente Até os nomes de seus.
0s centros de inovagdo eram quase idénticos Algumas fabricas ou alguns laboratorios e assim por diante.

E isso me fez perceber que a abordagem a inovacdo que eles adotaram, ou €l es ndo conseguiam se comunicar
ou eraidéntica atodos os outros. Ent&o, isso dificilmente € inovador. Se vocé apenas copiar.

0 gque todo mundo esta fazendo E eu pensei que deveria haver uma maneira melhor Tem que haver uma
maneirainovadora.

maneira de pensar em inovagdo E destilei os aprendizados que tive em particular com.

centros de inovagao e focados na construgdo e gerenciamento de centros de inovagdo E tenho 15 li¢gdes no
total.

que falam sobre isso ndo é sobre o espaco As empresas tendem ainvestir demais Elas tendem a.

gastar milhdes em um belo espaco de escritorio E esse espaco muitas vezes parece um playground E.



€ um escritorio de plano aberto, entdo € muito dificil se concentrar, ent&o ha alguns prés e contras nisso.
Mas eles estdo claramente investindo demais e confundindo inovagéo real com méveis de design sofisticado.

A préximalicdo é comegar aos poucos. Especialmente quando vocé esta comegando, esses centros de
inovagao,.

eles tendiam a escolher projetos muito dificeis e complexos para uma equipe inexperiente.
Portanto, ha umal lic&o aqui sobre como comecar aos poucos. A proxima é sobre a resposta do nucleo.

organizacao que vocé pode obter quando cria uma unidade de inovagdo, especialmente em uma organizacéo
estabel ecida V océ recebe resisténcia Este € o chamado sistemaimunol 6gico corporativo E eu escrevi.

sobre isso sobre como lidar com isso A proxima é umalicdo para comegar com problemas féceis.

E aqui quero enfatizar que vocé ndo deve comecar com oportunidades, mas sim com problemas, porque eles
geramente sdo bem enquadrados. E muito mais facil comegar com um problema conciso.

descricéo do que explorar uma oportunidade vaga. Correr riscos € muito importante e pode.
ser contra-intuitivo para a organizacao tradicional O envolvimento da lideranca tem gque acontecer desde.

o inicio, desde o primeiro dia Até mesmo o design do centro de inovacdo deve ser feito em estreita
colaboracéo.

colaboracdo com alideranca sénior V océ precisa do apoio deles quando as coisas ndo vao bem,.
eisso va acontecer Um orcamento separado para um centro de inovagao ndo € apenas umaboaideia,.
€ até necessario para que tenha sucesso. E a maneira de pensar em centros de inovacao versus.

0 negdcio principal também é diferente Para o negdcio principal, o dinheiro que vocé gasta € como uma
despesa.

O dinheiro que vocé gasta em inovagdo, entretanto, deve ser visto como um investimento porgue vocé esta
tentando garantir lucros futuros E ha uma incompatibilidade aqui Entédo normal mente as organizagtes ndo
funcionam assim.

E por isso que vocé precisa de um or¢amento separado. Protegendo o espago Ao configurar um centro de
inovagao,.

vocé também esta configurando basicamente uma organizagdo dentro de uma organizagao existente. Entéo
VOCE precisa.

limites em torno desse centro para proteger o espaco No entanto, os limites também precisam ser abertos,.

para que vocé possainteragir e agregar valor a sua organizacdo principal. O controle da missdo € uma
ferramenta muito boa.

e pragmética de acompanhar um centro de inovagdo em crescimento com varios projetos e iniciativas em
execucdo em paralelo E também ha uma fonte secreta E esta € amaneirade.



trabalhando E vocé pode ler no meu site que escrevi dois artigos no blog sobre essas 15 li¢oes.

E o nlmero 11 é bom Ent&o ndo seja um turista H& um turismo de centro de inovac&o acontecendo.
Ent&o, ha alguns anos, CEOs da Europa estavam vigjando para os EUA, parao Vaedo Silicio.
Entdo mudou e Israel eraum dos favoritos e todos visitaram centros de inovagéo la.

E acredito que agora € a China E CEOs de todo o0 mundo estéo indo a China para ver.

0 que esta acontecendo |4 O problema com o turismo de pélo de inovagado é que vocé néo.

aprenda o que eles fazem e vocé ndo aprenderd com os erros deles porque eles sb vao te mostrar uma fachada
Eles sb vao te contar sobre todas as coisas que funcionam bem E eu acredito.

€ também por isso que todos os centros de inovagdo parecem idénticos, porgque as pessoas copiam o que
véem e 0 que entendem, o que é apenas o nivel superficial, sem realmente se envolverem no trabalho mais
profundo e fundamentado de compreender o que ainovagdo pode significar no seu contexto..

E ha umatendéncia, uma tendéncia muito humana de gostarmos de gadgets e coisas brilhantes.

O problema é que, em primeiro lugar, custam muito dinheiro e, em segundo lugar, sdo muito rapidamente.
desatualizado E ja vi isso acontecer onde grandes empresas gastam muito dinheiro em.

oculos de realidade, emboraisso ndo tenha nada a ver com seu negdcio principal..

aplicacdo paraisso Eles s querem equipar 0 espaco com tecnologia brilhante | sso é obviamente.

ndo € uma boa ideia Se ndo estiver conectado a sua estratégia ou ao que vocé faz, entdo simplesmente néo
faca

que Vocé ndo precisa de muito dinheiro para construir um bom centro de inovacéo V océ também precisa se
comunicar.

0 que voceé realmente esta fazendo, que tipo de inovagao vocé esta fazendo V océ precisa comunicar.
iSS0 Nd0 SO para a sua empresa, mas também para a sua empresa. E € isso que eu acho que é.
importante para seus clientes, mas também para seus colegas, para 0 hegoécio principal. Eles precisam.

saiba 0 que voceé esta fazendo Ent&o, qual é a oferta de servigo que vocé esta realmente fornecendo? E
medi ¢oes,.

€ um pouco como o orcamento. Existe uma maneira de medir o progresso ou o impacto que pode funcionar.
muito bem com o tradicional, com o tradicional, por exemplo, uma configuracéo de producdo Mas néo.

trabalhar bem com inovagdo porque aqui € um tipo totalmente diferente, € uma fera diferente, pode-se dizer,
com quem vocé esta tentando trabalhar. E aqui vocé também precisa de indicadores diferentes de.

desempenho E conectar e proteger refere-se ao relacionamento dificil que vocé precisater.



com sua organizacdo principal Ent&o sim, vocé recebe resisténcia do sistemaimunol gico No entanto, vocé
esta

também ligado a sua organizagéo mée E vocé precisater bons lagos, vocé precisa entregar.

sua estratégia E ha momentos em que € importante se conectar E também ha momentos.

guando é importante proteger o que vocé tem Porque apenas em termos de tamanho e, portanto,.

também em termos de poder, o centro de inovagdo normalmente € bem menor do que a organizagdo méae..
existem algumas |utas de poder que podem surgir e VOcé sO precisa estar pronto para isso..

sO paradar umaideiadas licbes que aprendi trabalhando com e dentro de centros de inovagéo.

Mas voceé pode ler sobre isso em duas postagens do blog. E a experiéncia de trabalhar com empresas.

na Nova Zelandia, na Europa e nos EUA, me fez perceber que quero contribuir com as organizagdes para que
possam inovar aforma como inovam e realmente pensam de forma diferente sobre ainovacéo.

E, portanto, vou apresentar alguns paradigmas e estruturas de inovagdo que também podem gjudéa-lo a
aprofundar sua pratica de inovacdo. E sou apoiado por Roberto Verganti.

Ele & um pesquisador na Itédlia Ele escreveu alguns livros muito bons E ele diz, se todas as empresas.
convergem para a mesma abordagem, ainovagao se torna um diferencial menor..

as empresas s80 aguel as que questionam os paradigmas de inovagado existentes e exploram novos caminhos.
Ent&o é basicamente isso que acabei de tratar: inovador, vocé inova. E como vocé pode fazer isso?.

E uma ferramenta que gostaria de compartilhar com vocés e que considero bastante Util € olhar além.

vocé poderia pensar em inovagao e entendé-la como, ok, atarefa é apenas ter novas ideias ou criar novos
produtos, certo? Este € um foco muito estreito.

E eu gostaria de apresentar diferentes pontos de vista que vocé pode usar para pensar de forma diferente.

E haalguns deles, o proximo fora das tarefas € alogistica.

E astarefasinformam alogistica e alogisticainfluencia as tarefas.

Ent&o, se vocé olhar desse ponto de vista, tera uma compreensao diferente do que uma tarefa pode envolver.
E se vocé for mais longe nas taticas, na estratégia, na politica, na cultura, vocé acaba até nafilosofia.
Portanto, ha uma certa filosofia por trés ou que molda a sua compreensao, por exemplo, do que é inovacdo.
E afilosofia € moldada pelo tempo em que vivemos.

Pode ser moldado pela sua formagao cultural.

Com certeza é moldado pela cultura organizacional, que agora voltamos para a esquerda, que informaa



politica, a estratégia, atética, alogistica e, no final, como as coisas estdo sendo feitas.

E emboraisto possa, a primeira vista, parecer apenas um, ou parecer alguns padrdes coloridos, € na verdade
muito poderoso para mudar a perspectiva e questionar, por exemplo, a estratégia ou politica.

ou cultura ou tentar olhar para um assunto a partir de umafilosofia diferente.

E eu fiz isso e realmente me gudou a criar alguns frameworks que gostaria de apresentar a vocés em alguns
minutos.

Sebastian, antes de partir para o framework, deixe-me dizer, trabalho com Sebastian hd muito tempo, sei que
foi ha quase seis anos.

E eu amo suas estruturas.

Eles sdo fantasticos, acho que vocés oferecem muitainovacdo que ninguém mais no mercado oferece.
Ent&o estamos no lugar certo.

Ent&o pessoal, se vocé tiver davidas,.

adicione-os na caixa de bate-papo.

Acho que os préximos minutos serdo para todos porque isso € algo que € o elo perdido entre inovagéo e
inovacao acionavel.

Ent&o, vocé sabe, abra os olhos porque é fantastico o que vocé vai ouvir agora.

Obrigado, Erico.

E ent&o me concentro em duas coisas que parecem muito semelhantes, mas na verdade sdo muito diferentes.
E umadelas é ainovagdo estratégica.

Ent&o vocé quer ser estratégico sobre como inovar.

E aoutra é, vocé quer desenhar estratégias inovadoras.

Entéo a sua estratégia, a sua estratégia organizacional deve ser inovadora.

| ss0 aumentara suas chances de sucesso.

Mas obviamente eles estéo conectados.

E eu gostaria de comegar com uma definicéo.

E minha concluséo ao trabal har na &rea ha 16 anos € que muitas, sendo todas as organizagdes inovam, mas
muito poucas seguem uma estratégia de inovagao.

E isso faz uma grande diferenca.

Assim, a estratégia descreve um conjunto de atividades de reforco para proteger e criar valor.



Esta € uma definicao.

Esta é, devo dizer, minha definicéo, existem tantas defini¢bes por ai.

E assim que defino estratégia.

E assim que defino inovacao.

E inovagdo, na minha perspectiva, € a criacdo de novo valor e/ou a criagdo de valor de novas maneiras.

Ent&o vocé pode criar algo que € muito novo, que nuncafoi criado antes, ou vocé pode criar algo que ja
existe, mas de uma maneira nova.

Um exemplo disso € Elon Musk com seus foguetes que podem ser reaproveitados.
Ele ndo inventou foguetes, mas inventou uma nova forma de criagdo de valor.
E o0 que vocé deve ter notado nas duas definicdes, a palavravalor estd ai.

Portanto, estratégia, protecéo e criacdo de valor, e inovagao € a criagdo de novo valor, ou criacdo de valor de
novas maneiras.

Portanto, isso é importante porque algumas informagdes bésicas.

E entdo, por que as organizagdes deveriam abordar ainovagéo de forma estratégica? E ha um conceito que
esté intimamente ligado ao trabalho que vocé esta fazendo ou ao seu ensino na Enterprise Agility University.

E é um conceito chamado desvio estratégico.

Este conceito descreve que mesmo pequenas mudangas ambientais, muitas vezes podem ndo ser captadas
pela estratégia.

A estratégia organizacional normalmente acontece em ciclos.

Ent&o vocé tem uma estratégia normal mente de cinco anos, ou as vezes até mais curta, algumas empresas
gostam de um ciclo estratégico de trés anos.

E entdo vocé tem esse periodo em que toda a organizacdo esta tentando seguir uma estratégia.

E o que vocé pode ver aqui nalinha vermelha, se vocé tiver apenas uma ligeira mudanca no ambiente, entéo
seus ciclos estratégicos ndo serdo capazes de captar sinais fracos de que algo esta mudando no mercado..

Porque vocé ndo é tao dificil, principalmente para grandes organizagOes, enviar o que estédlafora, o que €
diferente.

Normal mente seria muito pequeno, muito insignificante para mudar sua estratégia.
Entéo a estratégia so evolui de uma forma muito conservadora.
Até que alacuna entre 0 ambiente exista e sua estratégia se torne grande demais.

E ent&o vocé percebe, ok, o desempenho esta caindo.



Estamos perdendo participagéo de mercado.

E o0 que acontece entdo € normalmente o ciclo estratégico, eles ficam mais curtos e as pessoas implementam
mudancas ad hoc.

Ent&o agora el es podem ver o que esta acontecendo no mercado e entdo mudam tudo para atender a essa
necessidade do mercado.

No entanto, o tempo para que a mudanca se manifeste no desempenho real e nos nimeros reais € muito curto.
Ent&o vocé realmente ndo sabe se 0 que esta fazendo estd tendo um efeito positivo ou negativo.
Ent&o vocé muda de novo e de novo e de novo.

E a distancia entre o que esta acontecendo no ambiente do seu mercado e entre o que esta escrito na sua
estratégia fica cada vez maior.

Ent&o esse é um conceito muito tipico que vocé pode observar em organizagdes que esperam gue as coisas
mudem de formallinear.

A filosofiadeles é umafilosofialinear.

E Eric, conversamos muito sobre isso nos chats pessoais |4

E sei que o tema da mudanca exponencial esta no cerne da agilidade empresarial.

E também pode haver outras mudancas néo lineares que vocé pode observar.

Alguns padrdes podem ser ciclicos, volateis, pode haver padrdes de recuperacéo, padrdes de plato.
Depois da pandemia, por exemplo, vimos padrdes de recuperacéo.

Ent&o, para entender as alternativas para uma mudanca linear assumida.

E a deriva estratégica € algo que acontece com as melhores empresas.

E muito dificil evitar que isso aconteca.

O que i, que inovagao, e isto agora € uma ligacdo entre inovacao e estratégia.

Se vocé tem uma estratégia de inovagado, isso pode servir como um mitigador desse desvio estratégico.
Porque ainovacao € realmente boa para captar sinais fracos.

E vocé pode experimentar aqui.

V océ pode, com muito custo-beneficio, experimentar coisas diferentes.

V océ néo pode fazer isso com uma estratégia de trés anos.

Numa estratégia, tudo precisa ser respaldado por dados e tem que fazer sentido.

Mas se combinarmos a inovacdo, a natureza exploratdria dainovagdo e a estratégia, isso pode gjuda-lo a estar



mais atento as mudancas ambientais ou de mercado..
E vocé pode até usar ainovagdo para facilitar mudancas no mercado.

Portanto, ndo é apenas reativo perceber o que 0s outros estdo fazendo, mas também € possivel influenciar o
mercado inovando-se..

Ent&o isso é o que chamo de corredor estratégico de inovagdo, que € especia mente importante quando os
padrdes que observamos no mercado sdo nNdo lineares e muitas vezes séo.

A segunda razéo.

Queriamencionar que estou vendo um comentério agui que acho intrigante.

Thomas Martin compartilha que hd uma suposi¢&o aqui e 0 que vocé acabou de apresentar de que as vezes 0
desempenho de uma organizagdo é prejudicado quando sua estratégia muda para que ela se torne uma
candidata a aquisi¢céo.

Sim, exatamente iSs0.

Sim, é assim.

Portanto, se uma estratégia so € (til se corresponder ao que existe.

Portanto, se a complexidade do mercado estiver aumentando, ndo sera possivel lidar com uma estratégia
simples.

Portanto, a estratégia precisa refletir o padréo que vocé observa e, em primeiro lugar, vocé precisa ser capaz
de observalo..

Ent&o, se vocé esta em um negocio ciclico e muitos negécios sdo, por exemplo, agricultura, € um negécio
ciclico.

Adaptaram-se porque isso € conhecido ha séculos, mas adaptaram-se e seguem uma estratégia ciclica.

No verdo, quando vocé esta colhendo, vocé esta fazendo coisas diferentes do que na primavera, sabe, quando
vOcé esta cuidando do seu maquinério e do seu plantio de sementes e assim por diante.

E também existem esses padrdes por ai, mas sim, é verdade.

Pode levar a uma transformagao da organizacéo e da forma como abordam a estratégia e ainovacéo, ou pode
levar a extin¢éo da organizacéo..

OK.

A outraraz&o para uma abordagem estratégica ainovacao € o seguro de vida.
E deixe-me explicar o que gquero dizer com iSso.

Portanto, uma visdo tradicional dainovacéo € garantir lucros futuros.

E nessa visdo bastante estreita, ainovacdo € vista como ainvencdo e a monetizacdo de novos produtos e
SErvigos.



Isto € parte integrante dainovacéo.

Sim, é muito direcionado a um objetivo, com limite de tempo.

Normal mente sdo projetos, projetos de desenvol vimento de produtos, por exemplo.

Trata-se de fazer inovacéo.

E muitas empresas fazem isso.

Eles tentam criar novos produtos e servigos.

A inovacdo tem um propdsito diferente e vejo uma mudanca em direcdo a uma compreensdo mais ampla.

E aqui ainovagdo é vista como uma capacidade central que pode proteger a organizagdo de se tornar obsol eta
ou irrelevante, de perder contacto com o mercado ou de ser perturbada por outros..

Ent&o aqui se trata da reinvencdo continua da organizacdo central e do seu model o de negdcios, do modelo
operacional e dos produtos e servicos.

Portanto, aqui a unidade de inovacédo também teria 0 mandato de mudar a organizagdo central, e ndo apenas
de criar coisas novas e sofisticadas..

Entéo essa é uma visdo um pouco diferente.
No primeiro exemplo, o centro de inovagdo seria praticamente protegido, seria como umailha.

E no segundo, trata-se de estabel ecer um relacionamento influenciando e sendo influenciado também pelo
nucleo da organizagéo.

E entdo eu consigo uma defini¢éo de estratégia de inovagdo e agora devo a vocés uma definicdo de estratégia
de inovacgdo e ela descreve como criar novos valores de forma sistematica e repetida.

E hanove beneficios que pude identificar através do meu trabal ho.

E aprimeira € que deixa explicito que ainovagado requer atencdo dalideranca.
Estratégia € um tema de lideranca.

Acho que ninguém discutiria sobre isso.

Quando se trata de inovacéo, nem tanto.

E a0 elevar ainovagdo ou ao conecta-la a estratégia onde acredito que ela deveria estar, ela se tornaum
tépico de lideranca e deveria ser um tépico de lideranca.

Torna-se muito mais facil obter financiamento se ainovagdo néo existir como umailha, mas se estiver ligada
aestratégia corporativa.

Ele fornece acesso aos lideres seniores da sua organi zacao.

Portanto, se vocé trabalha com inovacao ou tem a ver com desenvolvimento de produtos e consegue vincul &
lo aos imperativos estratégicos da sua organi zagdo, entdo vocé tem acesso de lideranca



Garante que suas inovacdes sejam realmente valiosas para sua organizagao e fornece orientagéo e estrutura
para seu projeto de inovacao.

Entéo é umarestricdo, mas € uma boa restricao.
E gjuda vocé a se concentrar no impacto e nas metas, em vez de métodos e ferramentas.
Eles sd0 apenas meios para alcangar impacto.

Também gjuda a comunicar que a criacdo de novo valor é uma parte importante e importante da sua
organizag&o.

areade foco e que precisa ser refletida na estratégia global. Também garante a.
as equipes de inovacdo ndo sdo alienadas nas organizacles e ja Vi iSso acontecer.
E por ultimo, vocé ndo esta desperdicando tempo ou dinheiro de ninguém.

L aschineva, vocé mencionou do seu lado que lideranca &, a estratégia teve a atencéo da lideranca Como vocé
consegue as pessoas na organi zagao.

para entéo possuir a estratégia? Acho gque estou presumindo que, quando voceé disse isso, que esta falando
sobre comprometimento e diregdo da lideranca, estou apenas me perguntando como € que Vocé consegue
adesdo e propriedade nessa abordagem? N&o ha uma resposta universal paraisso. Realmente depende do
contexto em que vocé opera.

E normalmente, quando eu desenho estratégias e tendo atrabalhar de forma muito colaborativa com a
organizagao e tento estar o mais proximo possivel do mercado, porque vocé desenha uma estratégia de fora
para dentro. em umasala e invente.

uma estratégia N&o, vocé precisa, e é por isso que introduzi a deriva estratégica, vocé precisa escolher.

captar sinais de mercado e vocé precisa captar sinais fracos do mercado, talvez aguel es que seus concorrentes
n&o estdo captando E vocé precisa passar por um processo de criacdo de sentido.

entender 0 que isso realmente significa para n6s? Existe uma ameaca ou € uma oportunidade? E vocé precisa
incluir ndo todos na organizacdo, mas as pessoas certas que, por exemplo, estdo proximas do mercado ou tém
um bom entendimento dos clientes..

obter uma perspectiva dos concorrentes Embora sgja uma tarefa complexa, o que vi, 0 que guda.

obter a adesdo das pessoas é comunicar abertamente como vocé deriva uma estratégia..

alguma narrativa, como vocé captou sinais fracos, porque no final das contas, uma estratégia € uma aposta.

V océ esté apostando que um conjunto de atividades de auto-reforgo o levard a atingir seus objetivos
organizacionais e atornar transparente como vocé chegou |4 e como pretende vencer sua concorrénciaou

entrar em novos mercados. Basicamente, no que isso se basela, alguma evidéncia que vocé encontrou.

ou alguns sinais que voceé interpretou, entdo a estratégia se torna compreensivel e fica claro por que temos
essa estratégia E como isso parece na prética sempre difere um pouco Também.

depende do que ja existe dentro de uma organizagdo, mas o fundamental € realmente desenhar uma estratégia



de fora para comegar com o mercado Sebastian, acho que vocé respondeu a uma pergunta.

de Agincha que ele esta perguntando sobre deteccdo V océ mencionou isso sobre diferentes tipos de.
sinais, sinais mistos, tendéncias e outras coisas. Essa é a sua abordagem de deteccao?.

Sim, ent&o a abordagem do sensoriamento estd mais rel acionada ao campo da etnografia ou mesmo da
antropologia, pois gosto de pensar que em nossa comunidade mundial existem bolsdes onde as coisas sdo
mai's progressi stas.

em algumas subculturas, em alguns paises Ha coisas acontecendo agora que podem se tornar o.

futuro para a maioria em cinco anos Entdo, na verdade, ndo vivemos no mesmo fuso horario,.

nem na mesma década Existern movimentos e bolsdes que ja vivem hoje o futuro.

E obviamente ndo ha garantia de que o que eles estdo fazendo serd 0 que amaioria fara em cinco anos. Mas é
muito interessante para ainovagdo e para a estratégia.

parainvestigar o que esta acontecendo nos bolsos criativos E vocé pode observar agueles Eles sio.
em todos os lugares Nao € a maioria E ha alguns sinais que vocé pode captar.
E ha algumas experiéncias que vocé pode fazer, mas eu sO quero que VOcé pense em.

ou aceitar aideia de que ndo vivemos todos na mesma década, mas que S0 grupos muito progressistas e
grupos mais conservadores e assim por diante. E também é fluido, mas.

esta € uma maneira de sentir 0 que pode se tornar o novo normal.
Ok, obrigado por isso, Sebastian Obrigado pela explicacdo, agradego.

COMO eu Sei, as pessoas se juntam hoje para tentar entender mais sobre inovagdo. E uma questdo muito, muito
complexa.

tépico E naminha experiéncia, muitas das ofertas no mercado ndo sdo téo avancadas quanto o tipo de.
experiéncias e estrutura que vocé oferece. Entdo, agradeco gque todos em.

0 publico estd apreciando sua abordagem. Sim, ent&o deixe-me ir um pouco mais longe, porque.

até agora ainda estad um pouco vago, eu esperaria, mas eu queria comecar definindo a estratégia.

e definir ainovagdo e, em seguida, reunir os dois O que nainovagao estratégica real mente.

significa com o exemplo da deriva estratégica Sim, ok Entdo agora estamos chegando a uma estrutura.

e isso esté intimamente ligado a experiéncia que mencionei e gque tive trabalhando com centros de inovagéo
de grandes empresas. Em primeiro lugar, vocé sabe, eles ndo sabiam o que estavam fazendo, na verdade.

Eles estavam apenas inovando Sim, eles ndo sabiam me dizer qual abordagem estavam seguindo.

Eles estavam todos pensando em design E sim, todos estavam basi camente copiando o que ouviram.



e visto antes E isso me fez pensar em inovagdo e distingui quatro diferentes.
tipos de inovag&o E eu criel essa estrutura de inovagdo Entdo temos dois eixos aqui.

E o primeiro de cima para baixo € diferenciar se vocé tem foco interno em sua organizacdo ou se tem foco
externo em seus clientes.

E se vocé for da esquerda para a direita, vera se o seu problema esta focado ou se a sua oportunidade é
impulsionada. E se vOCé seguir essa estrutura, tera quatro quadrantes resultantes e tera.

umaéreano meio E falarel sobre isso também Mas vamos comegar no canto superior esguerdo.
Ent&o vocé tem um foco interno na sua organizagao e esté tentando resolver problemas.

Este tipo de inovac&o pode ser descrito como a otimizacdo das operacles internas para aumentar a eficiéncia
dos processos E isso ndo é novidade Nas décadas de 80 e 90, houve uma grande gestéo enxuta.

movimento inspirado no Sistema Toyota de Produgédo, no Kaizen, Gestdo da Qualidade Total, Seis Sigma
Trata-se de otimizar as operacdes internas e de eficiéncia de processos.

Este € um tipo de inovacdo e também um bom ponto de partida para colocar suas operagdes em ordem. A
propoésito, antes do GPT Tcheco, eu diriaque amaior parte dalA.

aplicacdes cairiam nesse quadrante Os recentes avancos na inteligéncia artificial.

mudaram um pouco, mas ainda assim amaior parte dainteligéncia artificial, automagéo e assim por diante
viveriaagui no quadrante de otimizacdo. O proximo, este é sobre.

problemas também V océ esta tentando resolver problemas, mas desta vez de usuérios externos, de clientes.
Ent&o vocé deseja melhorar a experiéncia do usuério de produtos e servigos existentes?.
amaioria das empresas faz isso Elas sabem que isso € importante E o tipo crucial de inovagao.

gue todas as empresas devem fazer E a maioria das empresas faz isso Design thinking, tudo centrado no
usuario.

s80 bons métodos para fazer isso Agora estamos passando para o lado direito dessa estrutura.

E agui as coisas sdo menos conhecidas Estdo menos consolidadas no mercado S&o mais.

radicais Eles sdo um pouco mais nervosos Porgque aqui do lado direito vocé ndo tem problemas para.
trabalho com Vocé tentaidentificar e criar oportunidades E isso é muito diferente.

mentalidade E € muito mais dificil de fazer porque vocé comega do zero Vocé ndo tem uma definicéo do
problema.

com quem vocé pode trabalhar V océ apenas tenta explorar o que poderia ser E se olharmos para o foco
interno.

e oportunidades, isso significa pensar em como vocé pode reinventar sua prépriaindistria ou negocio.



E isso € muito dificil por causa datradicdo que vocé pode ter Vocé tem um longo legado.

E vocé é altamente especializado em um, talvez em um tépico, talvez em um produto.

E dependendo disso agora depende do mercado S&o industrias onde vocé pode.

fabricam quase como faziam ha 100 anos. Portanto, o ritmo da mudanca em algumas industrias é muito.
lento E em outros setores, € muito alto Qualquer coisa relacionada a software, € um ritmo muito alto.

de mudanca Entdo, se vocé estd em um setor onde a disrupcao acontece com frequéncia, vocé precisa pensar.

sobre como posso reinventar minha propria industria ou negdcio? Se vocé ndo fizer isso, outra pessoa
pensara nisso. E, por ultimo, o quadrante inferior olha para as oportunidades, mas com um.

foco externo Entdo, como vocé pode criar oportunidades de negocios viaveis para o futuro? E aqui,.

N&o estou falando de resolver os problemas dos seus clientes, mas de criar uma nova demanda, uma nova
necessidade, um novo entusiasmo sobre coisas que ainda ndo existem. E esses sdo 0s quatro quadrantes,.

otimizar, melhorar, reinventar e criar E realmente ajuda se as organizacdes e centros de inovagao,.

se eles sdo capazes de expressar em que estdo se concentrando? V océ ndo precisa fazer todos os quatro
guadrantes a0 mesmo tempo, mas deve entender onde esta sua area de foco.

Talvez sgja apenas otimizacdo e melhoria E isso é perfeitamente normal.

Ok, obrigado Na verdade, esta € uma 6tima estrutura e obrigado por compartilhar isso.

Uma pergunta que tenho do quadrante orientado a oportunidades ou da criagdo € como podemos.

ndo vai muito longe tentando inovar, o que é muito cedo para 0 mercado ou para a época ou para a época?
Como nos controlamos as vezes? Como percebemos que este € também um grande mundo para o mercado?
Sim, sim Isso acontece Sim, se eu ndo sei, alguns exemplos.

me vem a mente o Google Glass, por exemplo, foi umainovagdo radical que se encaixarianessa area.

Os usuarios ndo perceberam. Foi meio estranho para a pessoa gue usava agueles écul os.

entrar em uma situacdo social 1sso pareceu estranho E outro exemplo é Thaikway Quando.

veio, quando foi lancado, elesimaginaram que o mercado era enorme e todo mundo andando por ai com
Thaikway 1sso ndo aconteceu E, novamente, esta um pouco relacionado ao fato de as pessoas se sentirem
desconfortaveise.

idiota com aqueles Thaikway O que vocé pode fazer agui é pensar primeiro paratestar suainovagdo com.

diferentes grupos de pessoas, hdo apenas com 0s pioneiros na adogdo, mas também com o mercado de massa.
E setivessem feito isso com 0 Google Glass e também com o Thaikway, teriam.

aprenderam gue existem algumas barreiras e que a aceitacdo ndo sera téo alta quanto esperavam.

Ent&o este é um exemplo Outro exemplo, o que vocé pode fazer se tiver desenvolvido umainovagéo,.



mas vocé tem a sensacdo de que esta muito longe, vocé pode tentar se puder voltar atrés..

pode aproximar alguns recursos dele da realidade atual e levar os usuérios, digamos, em uma jornada de
atualizacOes diferentes, muito mais fécil de fazer em software, mas pode ser feito em hardware também, para
obté-los familiarizado com a nova tecnologia E entdo, mesmo que vocé possa.

desenvolvemos funcionalidades incriveis para os impedir de futuras actualizacfes por iSso é possivel
alimentar essas funcionalidades se achar que estédo demasiado distantes Isto tambémépossivel.

Entéo Thomas pediu inovagéo de produto na parte inferior, inovagdo de processo na parte superior.
Thomas, ndo sei se vocé quer ficar mudo e explicar iSso um pouco.

Sim, estou tentando relacionar o modelo com o que sei sobre inovagéo. Sempre haum.

processo de revisdo distrital einovagao de produtos e estou me perguntando como essa distinggo se encaixa
neste modelo, Sebastian Sim, entdo o canto superior esquerdo € sobre processos, com certeza eu ndo diria
1SS0.

todos os outros ndo sao sobre processos. A reinvencao de sua propriaindustria ou negocio,.

bem, isso pode envolver tudo, desde produtos diferentes, modelo operacional diferente, processos diferentes,
mercado diferente, clientes diferentes. Aqui, eu pude ver processos.

desempenham um papel. E nos outros, se formos para o canto inferior esquerdo, muitos dos métodos que
entram.

O que estdo em jogo aqui sdo, por exemplo, mapas de jornada do cliente, mapas de experiéncia do usuério..

vocé também pode chamar esses processos de E uma maneira criptografada de como um usuério interage
COm um Servico,.

por exemplo.

criando oportunidades de negdcios viaveis para o futuro, o que acabel de falar sobre o retrocesso que as vezes
€ necessario.

Ent&o, vocé esta desenvolvendo um pipeline de produto onde tenta embalar seu produto de uma forma que
seu publico possa digeri-lo e experimenté-lo.

Mesmo que VOcé possa chamar um processo.

Eu conheco a distingéo de que vocé esta falando entre inovagdo de processos e inovagdo de produtos.
Da minha perspectiva, entendo por que algumas pessoas pensam assim sobre inovagéo.

Paramim, isso ndo se aplica a todos os exempl 0s que consigo pensar.

Até agora, ndo encontrei nenhum caso e estou procurando esses casos para desafiar esta estrutura.
Obviamente, se eu encontrar um caso Como esse, eu mudaria, mas ainda ndo encontrei esses casos.

Temos cerca de mais nove minutos paraterminar.



Eu queria saber se h&d algum outro ponto essencial que vocé real mente acha que nos gjudaria a entender um
pouco mais sua abordagem em relacdo ainovacdo? Sim. Aqui, eu queria destacar também métodos que
desempenham um papel aqui.

Alguns dos métodos que ja mencionei no canto superior esguerdo sdo agquel es que envolvem o gerenciamento
da qualidade e assim por diante.

Talvez eu fale um pouco sobre os métodos do lado direito porgque séo menos conhecidos e menos
consolidados no mercado.

Existem abordagens em que vocé tenta encontrar seu proprio inimigo.

Uma empresa que tira vocé do negoécio ou dainovacdo do modelo de negécios estd aqui, ou hackeando
crencgas culturais.

No canto inferior direito, existem métodos como previsao, pensamento futuro, inovacao radical, também
hackeamento de crencas culturais e inovagéo no significado.

N&o temos tempo suficiente, entdo ndo posso cobrir o queisso implica.

Eles sGo mais exploratérios, mas € ai que realmente pode surgir uma vantagem competitiva, porque a maioria
das organizacOes se concentra apenas no lado esquerdo..

Eles apenas otimizam e melhoram.

Eles ndo reinventam e n&o criam.

E aqui que reside o radical, onde reside a verdadeira inovagzo.

Claro, ha mais riscos associados a isso.

Mas também ha beneficios.

Para o lado direito, vocé s precisa de uma equipe muito pequena e dedicada para trabal har nisso.

V océ ndo precisa de 20 pessoas cuidando dos processos ou dos pontos de contato ou canais do seu cliente.
N&o fique preso no meio 1sso € importante.

Quando mostrei esta estrutura aos centros de inovagdo e perguntei no que eles estavam focando, ouvi muitas
vezes que fazemos um pouco de tudo.

Se vocé fizer de tudo um pouco, as chances séo altas.

Vocé ndo esta fazendo nada muito bem.

Ent&o ndo se posicione no meio.

Escolha onde vocé desgja trabalhar em quais séo suas areas de foco.
Como vocé pode aplicar isso na pratica? V océ pode pensar no or¢amento.

Quanto orcamento vocé desgja alocar para cada quadrante, por exemplo? Isto sera diferente dependendo do



ritmo da inovagdo na suaindistria, no seu mercado e no seu nivel de ambicéo.

Eu recomendo que quando vocé estiver comegando com inovagdo, comece do lado esquerdo e depois va para
o lado direito.

Este € basicamente o slide final.

Mas se ainda tivermos alguns minutos e houver algumas perguntas, entdo vamos respondé-las.
Prajinkya, vocé pode ir em frente.

Acho que Sebastian acabou de responder minha pergunta no slide anterior.

Onde comecar? Até o slide anterior.

O que eu estava pensando € gque, para uma organizacdo, haveria algo para fazer em cada quadrante.
Haveria algo que eles desgjam otimizar dentro de si.

Eles querem ser futuristas também.

Ent&o, cada quadrante pode estar tendo algo em mente.

Mas voceé respondeu que isso seria um model o de armadilha.

NGs comegamos.

Exatamente.

O que vocé também esta falando é voltar ao titulo da apresentacao, ter uma abordagem de portfdlio
equilibrada.

Entdo, decidir em qual quadrante atuar e entdo alocar projetos, talvez em cada quadrante.
Este € um trabalho que tenho feito.

Aindanéo foi publicado.

Portanto, ndo posso mostrar iSso.

Ha outra estrutura na qual estou trabal hando.

Trata-se de capital de risco parainovagéo.

Porque vocé também pode adquirir empresas.

V océ pode investir em empresas.

Vocé pode investir em startups.

Vocé pode criar parcerias e assim por diante.

Todo esse brago de empreendimento de inovagdo corporativa tem uma filosofia diferente.



Trata-se de transformar dinheiro em inovagéo.

Enquanto o outro, o quadro que acabei de apresentar, trata-se de transformar inovagdo em dinheiro.
Os dois podem se complementar.

Ai vocé ficaum pouco mais complicado.

Mas ent&o vocé tem oito quadrantes diferentes.

Vocé pode decidir estrategicamente como sera meu portfélio de inovagéo? Como posso criar um portfélio de
inovacdo equilibrado? Ent&o isso também se torna uma linguagem que vocé pode usar em sua organi zagao.

Quando dizemos, acho que deveriamos fazer mais inovacdo em melhorias, entéo seus col egas saberdo do que
voceé esta falando.

E como antes, vocé so esté falando sobre estamos inovando ou ndo estamos inovando? Agora vocé pode falar
sobre quatro tipos diferentes de inovagéo.

Isso melhora sua maturidade.

V océ pode ter discussdes melhores.

V océ pode ter uma estratégia melhor e um impacto maior.
Obrigado, Dr. Bederts.

Alguém mais tem alguma outra pergunta que eu gostaria de fazer?.
Acho que falta cerca de um minuto para encerrarmos a reuni&o.

Eu s quero falar sobre gerenciamento de portfdlio.

V Oocé usaria essa matriz para posicionar projetos de inovacdo aqui e depois gerencia-los nessas duas
dimensdes, talvez mais outras.

Sim, ent&o é algo que ainda ndo publiquei.

E umatela de portfélio de inovacio onde vocé tem esses diferentes elementos.

Sim, pode alocar 0s seus projetos, 0 seu orcamento, a equivaléncia atempo inteiro nessas diferentes éreas das
duas matrizes de formaa criar, dependendo da sua estratégia, o que faz sentido no seu contexto de mercado, e

assim sucessivamente, para criar um portfélio equilibrado.

O problema que vejo no gerenciamento de portfdlio tradicional € que o Unico critério pelo qual os projetos
sdo avaliados € o lucro..

Isso € um problema porque pode haver algumas ideias radicais que levardo cinco anos para amadurecer e se
desenvolver.

Se vocé eiminar isso pelo lucro, isso nunca acontecera.

O prazo também é muito diferente quando vocé olha para a matriz.



Umainovag&o de processo € muito facil de identificar se vocé obteve impacto.
V océ pode comparar antes e depois.

O mesmo acontece com a melhoria, vocé pode comparar quantas pessoas estdo comprando seu produto ou
usando seu servico e assim por diante, antes e depois.

Mas com ainovagdo radical, se ainda ndo foi feita, ndo ha comparagéo.

Vocé precisa aplicar um pensamento diferente, um cronograma diferente e uma | 6gica de avaliacéo diferente
para que esse tipo de inovagdo amadureca e aconteca.

E um pouco como jardinagem.
Exatamente.

E um pouco como a jardinagem, onde a gumas inovagdes ou iniciativas também tém efeitos positivos sobre
outras..

Ent&o vocé pode conectar os dois.

Chegamos ap nosso tempo aqui.

Estamos muito gratos por todos que se juntaram.

Dr Vedder, este € um trabalho simplesmente brilhante..

Estamos ansiosos para recebé-1o de volta porque sei que voceé disse que também esta trabalhando em algumas
ideias novas.

Algumas coisas futuristicas talvez.

Obrigado, Kareese, por me gjudar hoje afacilitar.

Queriamos seguir em frente e compartilhar o codigo QR? Acho que foram alguns slides para cima.
Se iss0 estivesse bem.

Queremos dar as boas-vindas a todos na comunidade.

Se vocé ainda ndo aderiu, adorariamos que vocé fizesse parte desta comunidade mundial.

Temos 6timos pal estrantes como vocé ouviu hoje, Dr. Vedder.

Por favor escaneie o codigo QR agui.

Ele o levard aum grupo do WhatsA pp do qual vocé pode fazer parte.

Além disso, queremos fazer um convite para o que realmente nos entusiasma: a nossainteligéncia artificial.
Temos alguns deles.

O nome desta é Hannah.



Elaémuito brilhante.

Eu descobri ultimamente.

Por favor, escaneie 0 cddigo e faca parte da nossa comunidade.

Obrigado atodos.

Obrigado.

Obrigado.

Bye Bye.

Obrigado.

Acho que Sebastian acabou de responder minha pergunta no slide anterior.
Por onde comecar e até o dlide anterior.

O que eu estava pensando € que para uma organizacéo haveria algo parafazer em cada quadrante.
Eles querem otimizar dentro de s mesmos, querem ser futuristas também.
Cada quadrante, eles estariam tendo algo em mente.

Mas voceé respondeu gque isso seria um model o de armadilha.

N&s comegamos.

Exatamente.

O que vocé também esta falando € voltar ao titulo da apresentacéo.

Para ter uma abordagem de portfdlio equilibrada.

Para decidir em qual quadrante jogar.

E ent&o alocar projetos talvez em cada quadrante.

Este é um trabalho que tenho feito.

Aindando foi publicado.

Portanto, n&o posso mostrar i1Sso.

Ha outra estrutura na qual estou trabalhando.

Trata-se de capital de risco parainovagéo.

Porque vocé também pode adquirir empresas.

Vocé pode investir em empresas.



V océ pode investir em startups.

V océ pode criar parcerias.

E assim por diante.

E todo esse braco de empreendimento de inovagdo corporativa tem uma filosofia diferente.
Trata-se de transformar dinheiro em inovacéo.

Enquanto o outro, o quadro que acabei de apresentar, trata-se de transformar inovagdo em dinheiro.
E os dois podem se complementar.

E ent&o vocé tem, isso fica um pouco mais complicado.

Mas ent&o vocé tem oito quadrantes diferentes.

E vocé pode decidir estrategicamente como sera meu portfélio de inovagdo? Como posso criar um portfélio
de inovacdo equilibrado? E entdo isso também se torna uma linguagem que vocé pode usar.

Vou apenas falar sobre gerenciamento de portfdélio.

V OCé usaria essa matriz para posicionar inovagdes, projetos de inovagdo aqui.
E entdo gerencia-los ao longo dessas duas dimensdes, talvez mais outras.
Sim.

Ent&o é algo que ainda ndo publiquei.

E umatela de portfélio de inovacao.

Onde vocé tem esses diferentes elementos.

E sim, vocé pode alocar seus projetos, seu orgcamento, uma equivaléncia em tempo integral para esses
diferentes.

Areas das duas matrizes para criar, dependendo da sua estratégia, o que faz sentido no seu contexto de
mercado e assim por diante, para criar um portfélio equilibrado.

Porque o problema que vejo no gerenciamento de portfdlio tradicional € que o unico critério pelo qual os
projetos sao avaliados é o lucro.

E isso é um problema.

Porque pode haver algumas ideias radicais que levam cinco anos para amadurecer e se desenvolver.
Se vocé eliminar isso pelo lucro, iSso hunca acontecera.

Ent&o o prazo também € muito diferente quando vocé olha para a matriz.

Umainovagao de processo € muito facil de identificar se vocé obteve impacto.



V océ pode comparar antes e depois.

O mesmo acontece com amelhoria, vocé pode comparar quantas pessoas estédo comprando seu produto ou
usando seu servico e assim por diante, antes e depois.

Mas com ainovagdo radical, se ainda ndo foi feita, ndo ha comparacao.

Ent&o vocé precisa aplicar um pensamento diferente e aplicar um periodo de tempo diferente e umalégicade
avaliacdo diferente.

Ou esse tipo de inovagdo amadurecer e acontecer.
Essa é ainovagéo.

E um pouco como jardinagem.

Sim.

Exatamente.

Ent&o vocé pode ver que ha muita jardinagem onde algumas inovacfes ou iniciativas também tém efeitos
positivos em outras.

E ent&o vocé pode conectar os dois.

Sim.

Chegamos ap nosso tempo aqui.

Estamos muito gratos por todos que se juntaram.

Dr Vetter, este € um trabalho simplesmente brilhante.

Estamos ansiosos para ter vocé de volta.

Porque eu sei que voceé disse que esta trabal hando em algumas ideias novas também.
Algumas coisas futuristicas talvez.

E obrigado, Kareese, por me gjudar hoje afacilitar.

Queriamos seguir em frente e compartilhar o codigo QR? Acho que foram alguns slides para cima.
Se iss0 estivesse bem.

Queremos dar as boas-vindas a todos na comunidade.

Se vocé ainda ndo aderiu, adorariamos que vocé fizesse parte desta comunidade mundial.
Temos 6timos pal estrantes como vocé ouviu hoje, Dr. Vetter.

E entdo muito mais.



Ent&o, se vocé escanear o codigo QR agui, vocé serélevado a um grupo do WhatsApp do qual vocé pode
fazer parte.

E também, queremos fazer um convite para o que realmente nos entusiasma: a nossa inteligéncia artificial.
Temos alguns deles.

O nome desta € Hannah.

E elaémuito brilhante.

Eu descobri ultimamente.

Ent&o, por favor, escaneie o codigo e faca parte da nossa comunidade.



